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UBYTOVACI PORIADOK
UBYTOVACIEHO ZARIADENIA - PENZION TRATTORIA,
Tkacéska S, 080 01 Presov. Platny od 01. 01. 2022

Obchodné meno:  Pantei, s.r.o.,
Sidlo: Tkééska 5,080 01 Presov ICO: 36 508 519
Zapisana: V OR Okresného sudu PreSov, oddiel Sro, vlozka ¢islo 16529/P

1. V Penzione Trattoria moZe byt ubytovany len host, ktory ma objednané

a ubytovatelom potvrdené sluzby alebo doslo k zmluvnému vztahu na mieste ubytovania,

alebo je k ubytovaniu prihlaseny. Pri prichode predloZi pracovnikovi penzionu svoj ob¢iansky preukaz,
cestovny pas alebo iny platny doklad.

2. Na zaklade objednaného ubytovania je ubytovacie zariadenie povinné ubytovat hosta
v dobe od 15:00 hod. najneskor do 22:00 hod.. Do tejto doby izbu pre hosta rezervuje,
pokial nie je v objednavke dohodnuté inak. Po ubytovani hosta v uvedenej dobe mdze
hotel izbou disponovat.

3. Host sa odubytuje a odhlasi svoj pobyt na recepcii hotela najneskor do 12:00 hod..
Do toho ¢asu izbu uvolni, pokial nebolo individualne vopred dohodnuté inak. Pokial tak host
neurobi, moZe mu ubytovacie zariadenie uc¢tovat pobyt za nasledujtci den.

4. Host plati platbu za objednané ubytovanie a poskytnuté sluzby v sulade s platnym
cennikom spravidla pri nastipeni na pobyt, najneskor vecer pred odchodom.
Tymto nie si dotknuté platobné podmienky na zaklade individualnych zmluvnych dojednani.

5. Ranajky st podavané v hotelovej reStauracii.
a) Pondelok — Piatok od 7:00 — 10:00 hod., ak nebolo individualne dohodnuté inak.
b) Sobota — Nedela od 8:00 — 10:00 hod., ak nebolo individualne dohodnuté inak.

6.V Penzione Trattoria, a zvlast na izbe, nie je hostom dovolené pouzivat vlastné
elektrické, plynové — prenosné spotrebice. Toto obmedzenie sa nevztahuje na pouzivanie
elektrickych spotrebi¢ov nainstalovanych v izbe alebo prenosnych elektrickych zariadeni
sliZiacich na osobnu hygienu hosta (holiaci strojcek, susi¢ vlasov a pod.).

7. Fajcenie je povolené len vo vyhradenych priestoroch Penzidnu Trattoria. Fajéenie na hotelovych
izbach je zakazané. V pripade poruSenia zakazu si Penzion Trattoria vyhradzuje pravo pokutovat
hosta sumou 50,00 €.

8. Z bezpecnostnych dovodov nie je dovolené ponechat deti do 10 rokov bez dozoru
dospelej osoby v izbe a ostatnych priestoroch Penziénu Trattoria. Pri vzniku Girazu
alebo inych nepredvidanych okolnosti zodpoveda za dieta osoba, s ktorou je dieta
prihlasené na Penzione Trattoria.

9.V ¢ase 0od 22:00 hod. do 06:00 hod. st ubytovani hostia povinni dodrziavat no¢ny pokoj.



10. Pred odchodom z izby v Penzidne Trattoria je ubytovana osoba povinna uzavriet

vodovodné kohutiky, zhasnut svetla v izbe a prilahlych priestoroch izby, vypnut elektrické
spotrebice, ktoré sa nachadzaji na izbe, uzavriet balkonové dvere a zavriet, pripadne

zamknut vchodové dvere izby, klt¢ si ponechava ubytovany pri sebe pocas celej doby trvania pobytu.

11.V pripade straty kltuca a elektronického Cipu je host povinny uhradit nasledné Skody vo vyske 150,00€.

12. Za skody, sp6sobené na majetku hotela, zodpoveda host podla platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky.

13. Staznosti, reklamacie hosti, pripadné pripomienky a navrhy na zlepSenie ¢innosti
ubytovacieho zariadenia prijima vedenie Penzionu Trattoria, resp. sa vykonavaju

v zmysle Reklamac¢ného poriadku Penzionu Trattoria, ktory je zverejneny na recepcii
hotela.

Jalius Merkovsky Krala
Konatel
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